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إرشادات
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 معايير التقييم

 

ميير إاييتاد تقيياري  أداء ايير م كل يييو يشييكإ مولييواي , لييلي المكييايي  التالييية يمكيير أي ي ت شييت ي ييا  المباشيي  لكييي يييتمكر اليي ئي  
 .لع التقتي  المنا ب ار الموظفال ئي  المباش  لو

 :غي  م لي  .1

 .تقصي  لالح لي أداء لاجبات الوظيفو
دائميا  يير   الأاميان اير      –يي  جييت    غنتيائ  أاماليو    –قإ مر الم توى المطليوب  أنواية إنتاجيتو ) لأمثلة ذلك 

 .اتم التف م لأامان الوظيفة رغم ش ح ا لو  –مواايتها المق رة 
 (.لي  لتيو شكور يالم ئولية . غي  متحم  لأداء املو   -أدائواتم ال غبة لي تنمية 

 :م لي  .2

 .أداك  لكملو يشكإ اام م لي
و الحميا  ليي   صي ينق –ينجي  الكميإ يشيكإ مقبيون      –يلنجاز المتطلبات الأ ا ية لوظيفتو  غالبا  يقوم) لأمثلة ذلك 

 (.لي حاجة ملحة ل يادة مكارلو  - يحتاج لتوجيو دائم –املو 
 :جيت  .3

 .الى مك لة جيتة ينظم لإج اءات الكمإ
جازاتيو  ننتائ  إ –يقوم يمكالجة يكض الحالات ذات الأهمية  –يتجالب ي  اة مع متطلبات لظيفتو ) لأمثلة ذلك 

 (.جيت 
 ( : 4) جيت جتا   .4

 .أداء ناجح للكمإ , م لنة لي التنفيذ مع قترة الى التك ف الى المشاكإ لي مجان الكمإ
 

قيادر اليى حيإ أغليب      –الى اليم كاميإ يم يئوليات لظيفتيو لا تصاايات ا دارة التيي يكميإ ي يا         ) لأمثلة ذلك 
 (.المشاكإ يأ لوب جيت

 ( :  5) جيت جتا   .5

 .القترة الى المبادرة لي تطوي  مجان الكمإ لللع حلون للمشاكإ التي تواج و
 (.إمكانية القيام يم ئوليات أكب مج ودات ذاتية تكني يتطوي  أامان ا دارة يشكإ اام مع ) لأمثلة ذلك 

 :ممتاز  .6

 .القترة الى ا يتاع لا يتكار لمكتن لوق الكادي لي إنجاز الكمإ
 (.مثان للإنجاز المتفوق –إنجازاتو يارزة الى م توى ا دارة ) لأمثلة ذلك 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 شـرح  بعض العناصر 
 رح ــــــــــــــــالش ر ـــــــــــــالعنص

تعني مدى تمكن الموظف وقدرتـ    اـ تخ صصصـ      .تـــــــــوى الأداءمس



 .وانعك س ذلك على أداء العمل وإتق ن 

ومســتوى الأداء لتلــف مــن رــفي  لا ــر و   ــ  

حــ  ا الفــعف وا ــودا تــيم التق ــ ة  كــوم عــ دا 

و تفــا الأداء ا  ــد نق رنتــ  مــ  اموعــ  . نســا ً 

الرضـ  عـن ا نتـ      العمل و د ل   ا عتاـ ر درةـ    

 .نوعً  و مً  ومستوى المه را   التنف ذ

مدى تمكن الموظف مـن الملمـ ب اواةاـ ا ومسـئول  ا      .إمك ن   تحمل مسئول  ا أعلى

 .وظ فت  الح ل   مؤد ً  أعم له  اكف ءا وثق  ع ل  

إلى احتمـ تخ  تعني الحرص على اةتن ب  ل م   ؤدي  . الحرص على أمور الس م  والوق      العمل

حدوث اضرار م د   أو اشر   ومح ول  التعـر  علـى   

مواطن الخطر   صغ ئر الأمور أو  ا ئرهـ  والتناـ  لـ     

والتنا   عل   للح لول  دوم وقوعـ  وذلـك ا خـتفيداب    

 .وخ ئل الوق    والس م 

ــدواب وعــدب    .المح تظ  على أوق ا الدواب  ــد ال ــواب الموظــف نواع  معرتــ  مــدى الت

  لمقــر عملــ  اــدوم أذم مســال أو تنقلــ  اــ  مغ درتــ

 .المك تب لتا دتخ الأح د ث التي   ع ق  له  ا لعمل

وض  الأهدا  المطلوب تحق قه  ورخة خ  خ  تنف ذه   .المه را   التفيط ط

 .  ضوء ا مك ن  ا المت ح  وتل ارن مج زمني

مت اعـ  ةهـود   والمقصود  اه  معرت  مدى القدرا علـى   .المه را   المررا 

المرؤوخـــ  وتـــوة ههة للتحقـــل مـــن حســـن الأداء 

والمنفا ط والتحقل من أم المنج ز  سير وتـل الخطـط   

 .والأهدا  المحددا 

لتحد د مه را الموظف   ا ت  ر اد ل مـن اـ  عـدا     .المه را   اص ذ القرار

 .ادائل لحل مشكل  من مش  ل العمل

صــد منهــ  معرتــ  مســتوى إلمــ ب الموظــف اقــوان   و ق .المعرت  انظة وإةراءاا العمل 

 .وأنظم  العمل وإةراءات  

لمعرت  مدى قدرا الموظف على تطـو ر العمـل ومـن ثـة      . القدرا على تطو ر اخ ل ب العمل

الما درا   تقد ة المقترح ا الان ءا لتحق ل هذا التطور 

 .ن  يحقل ا نت   الأتفل 

ى اختعداد الموظـف لتقاـل توة ـ     و قصد من ذلك مد . تقال التوة  

 .وم حظ ا رؤخ ئ  اصدر رحب وإيج ا  



ــ  المســلة    .السلوك الع ب ــواب الموظــف اســلو   ا التم وتعــني الت

و ذلك التوام  ا لعمل  أم ن  أؤتمن عل هـ  واداؤ  لهـ    

 . فيدم  لمواطن   ا م ن  وإ  ص

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


